"FORBATTRINGSFORSLAGEN
OKAR MED VINNA MATCHENS

ARBETSSATT OCH VISUALISERING.”

Elias Astrom, kvalitetsutvecklare pa Swedavia

Utmaning

Swedavia hade redan inlett ett férbattringsarbete. Arbetet var
bade lyckat och gav effekt, men det saknade struktur. Det fanns
ett behov av att systematisera och félja upp arbetet, och av att
dela erfarenheter mellan de olika flygplatserna. Vinna Matchens
verktyg blev en gemensam plattform att std pa — en maojlighet
att lamna de spridda Excel-dokumentens tid bakom sig.

Losning
Swedavia anvander Vinna Matchens verktyg for att mata antalet
inkomna och genomfdrda forbattringar. Varje forbattrings-
férslag kopplas till féretagets ekonomimal och hallbarhetsmal
(kundnojdhet, medarbetarengagemang, miljépaverkan, punkt-
lighet m.fl.). Samma matt anvands Gver hela organisationen for
att underlatta jamforelser.

| samarbete med Vinna Matchen har Swedavia anpassat
verktyget s& att det stodjer just deras verksamhet pa basta
séatt. De hade dessutom 6nskemal om en mobilapplikation som
gor det maojligt att Iagga till forbattringsforslag direkt i mobilen,
for att underlatta for alla medarbetare som inte arbetar vid en

— samt blev mer levande och inspirerande.

dator. Vinna Matchen utvecklade snabbt applikationen och
medarbetarna kommer nu at verktyget bade via intranatet
och via sina mobiler.

Resultat

Antalet inkomna forslag har kat sedan Swedavia bérjade
jobba med Vinna Matchen. Processledarna upplever ocksa
att det ar lattare att folja upp forslagen. Verktygets
anvandarvanlighet och visualiseringen av mal och resultat
gor forbattringsarbetet mer levande och inspirerande!

1. Det ar anvandarvanligt, medarbetarna ar igang pa nolltid.

2. Det ar en gemensam plattform for samtliga arbetsplatser
inom foretaget.

3. Vinna Matchen ar flexibla, 6ppna for aterkoppling och villiga

att utveckla produkten enligt vara dnskemél.
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“Vinna Matchen ir ett viktigt verktyg nar
vi jobbar mot en mer processorienterad
organisation.”

Susanne Norman
Direktor Regionala Flygplatser
Swedavia
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ar en koncern som ager, driver och utvecklar
10 flygplatser i hela Sverige. Deras roll &r att skapa den till-
ganglighet som Sverige behover for att underlatta resande,
affarer och moten. Swedavia har 2018 infort Vinna Matchens
koncept pé flygplatserna Lulea, Umed, Visby, Ronneby,
Malmé och Are/Ostersund samt inom verksamheten
Commercial and Real Estate. Landvetter ar under uppstart
och under 2019 ansluter Arlanda och Bromma.

Vilkommen att kontakta Vinna Matchen du ocksa!
Vinna Matchen AB arbetar med att etablera effektiv mélstyr-
ning och forbattringsarbete hos vara kunder i olika branscher.
Konceptet bygger pa grundtankar frdn TQM, Lean och
balanserade styrkort som under 20 ars tillampningsarbete
foradlats till ett praktiskt tillampbart koncept. Vinna Matchen
har sin bas i Ostersund och verkar éver hela landet.

Telefon: 0708-864 894 E-post: info@vinnamatchen.se
Webb: www.vinnamatchen.se
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